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Le pass Culture, tour d’horizon



Un projet d’Etat

dispositif favorisant I'accés a la culture afin de
renforcer et diversifier les pratiques culturelles des

jeunes, en révélant la richesse culturelle des territoires
Bienvenue'!

Toute la culture & portée de main

Autour de chez toi

L'OR DU COMMUN

politique prioritaire du Gouvernement qui donne toute
sa place a la culture pour la jeunesse en lui permettant
d'aller a sa rencontre et de s’@manciper dans l’'exercice de
I'autonomie de ses propres choix culturels

Dés le 5 avril 2022 7 avril 2022
ne Gratuit

NOUVELLE VIDEO
DANS LES COULISSES DE*

mission de service public du pass Culture confiée depuis
juillet 2019 a la SAS pass Culture dont les seuls
actionnaires sont I'Etat (représenté par le ministére de la
Culture) et la Caisse des Dépots par le biais de son

activité Banque des Territoires

Rencontre Pénélope Bagieu sur le
pass Culture !




Les applications pass Culture

pass Culture pro pour les
structures culturelles

pro PASS AL
=

Culture 7™

L'espace pass Culture des

Proposer des offres
individuelles et collectives

App pass Culture
pour les jeunes

Bonjour Antoine

Toute la culture 3 port

Les immangquables

Découvrir les offres et faire
ses réservations

ADAGE pour les professeurs

et chefs d’établissement

(D Suivi des projets
o s D

Département :
Tous

Partenaire culturel :

Rechercher un partenaire

Domaine artistique et culturel :

Indifférent

A CLGARC DE MEYRAN - AX-EN-PRO'
A CLG CAMPRA - AIX-EN-PROVENCE

A CLG CHATEAU DOUBLE - AIX-EN-PF
A CLG PR CHESNERAIE (DE LA) - Ax-|

A SACMICZAIA s e onmes

Sélectionner les offres pour les classes

Gérer le crédit de dépense



https://app.passculture.beta.gouv.fr/

Le volet individuel du pass Culture | chiffres clés

Une application gratuite et géolocalisée, 37TM
?

destinée a encourager et diversifier les pratiques culturelles dinscrits depuis le début
et artistiques en autonomie des 15-20 ans. du dispositif,
dont 2,7 M actifs a ce jour
(1,4M de 15-17 ans et
13M de +18 ans)

Les jeunes bénéficient d'un montant individuel de :

& 15ans & 16 ans & 17 ans % 18 ans
D 20¢ N 30€ N 30€ R 300€ 80%

valable 2 ans des jeunes de 18 ans
en France bénéficient

du pass Culture

NB : I'application est consultable par tous !

40 M réservations
32 400 partenaires

culturels




Le volet individuel du pass Culture

Taux de couverture 18-20 ans Taux de couverture 15-17 ans

0% - 10% 0% - 13%

35% - 54% 24% - 38%
® 62%-80% ® 42%-52%
® 81%-94% ® 52%-61%
® 95%+ ® 61%+




L'utilisation du pass Culture aujourd’hui

Les propositions culturelles les
plus réservées sur le pass Culture
(en montant):

Profil des bénéficiaires, a I'activation :

® LIVRE 47,79%
@ CINEMA 20,96% )
@ MUSIQUE_LIVE 8.57% Lycéen 54,57%

® INSTRUMENT 8,43% H 0,
® MUSIQUE_ENREGISTREE 4,77% Etudlant. _ o ’ ) 29,99%
® JEU 2,32% @ Apprenti, Alternant, Volontaire en service civique rémuné 5,88%

BEAUX_ARTS 1,92% ® % 2
@ SPECTACLE 1,83% Collégien 5,11%
FILM 1,77% @ Autre 4.46%

® Autre 1,64%




Le volet collectif du pass Culture

En partenariat avec le ministére de 'Education nationale, de la
Jeunesse et des Sports, le ministere de I'Agriculture et de la
Souveraineté alimentaire, le ministére des Armées et le secrétariat d’
Etat a la Mer, I'offre collective est exclusivement dédiée au
financement d’activités d’éducation artistique et culturelle
effectuées en groupe, sur temps scolaire, dans et en dehors de I
établissement et encadrées par des professeurs des colléges et
lycées publics et privés sous contrat.

Le Vademecum de la part collective du pass Culture présente le cadre
de fonctionnement de ce dispositif.

Un crédit virtuel est attribué annuellement aux établissements
scolaires sur la base de leurs effectifs.

& College &= 2nde /cAp & 1re et Tl
25 € par 30 € par R 20 € par
éleve % éleve éleve

d'éleves ont bénéficié
d'une offre collective sur
'année scolaire 23/24, soit
48% des éleves

dans 10 000 é&tablissements
scolaires, soit 86% des
établissements

14 500 licux culturels

actifs

290 000 offres publiees
109 000 réservations
46,2 M€ cngagés



https://www.dropbox.com/s/3qmsb6any3b5gqh/Vade-mecum-2023.pdf?dl=0

Répartition des réservations - part collective

Part des réservations par catégorie Part du montant des réservations par catégorie
(depuis le lancement) (depuis le lancement)

@ @
s\\ &

® SPECTACLE_REPRESENTATION 32 % @® SPECTACLE_REPRESENTATION 41,%

® SEANCE_CINE 21% » ATELIER_PRATIQUE_ART 21,%
@ ATELIER_PRATIQUE_ART 14 % @® SEANCE_CINE 12,%
® VISITE_GUIDEE 11% ® VISITE_GUIDEE 6,%

VISITE 4% RENCONTRE 3%
® RENCONTRE 3% ® VISITE 2,%
©® CONFERENCE 2/ ® CONFERENCE 2,%
® Autre 9% ® Autre 8%




Le pass Culture : un outil de connaissance des
pratiques culturelles des jeunes...

Les équipes Data et Etudes & Recherches du
pass Culture menent régulierement des
enquétes pour analyser et comprendre les
pratiques culturelles des jeunes, souvent en
partenariat avec des universités, des chercheurs,
des laboratoires de recherche, mais aussi a
I'appui d'initiatives d'acteurs culturelles et de
fédérations professionnelles.

Les références
culturelles des
utilisateurs du pass
Culture —Juin 2023

Tous les mois, nous interrogeons les
ure sur rs

s du moment : les

LES REFERENCES
CULTURELLES DES
UTILISATEURS DU
PASS CULTURE

Ftudes récemment
réalisées sur I'utilisation du

CONVERSATION AVEC
NOS ACTEURS
CULTURELS

L'interview du "Libraire

se Cache”

Qui sont nos acteurs culturels et quels
sont leurs enjeux ? Ce nouveau format
d'interview a pour objectif dapprendre a
mieux les...

MESURER ET DEFINIR LA
DIVERSIFICATION DES

PRATIQUES CULTURELLES :

ANALYSE DES RESERVATIONS DES
UTILISATEURS DU PASS CULTURE.

Mesurer et définir la
diversification des pratiques
culturelles : analyse des...
Présentation de la méthode de mesure
de la diversification et de ses premiéres

anaiyses.

CONCERTS ET FESTIVALS :
QUEL REGARD POSENT
LES JEUNES SUR LA
MUSIQUE LIVE ?

Concerts et festivals : quel
regard les jeunes posent sur la
musique live ?

Cette étude interroge le rapport que les
utilisateurs du pass Culture
entretiennent avec la musique live dans

un contexte post-crise...

pass par les jeunes, la
diversification, les
concerts et les festivals...

D'autres études sur le
spectacle vivant, la lecture,
le cinéma sont disponibles
sur Medium



https://medium.com/passcultureofficiel

Nos enjeux

Enrichir, diversifier et éditorialiser 'offre
culturelle proposée aux jeunes

>

-

en mettant en valeur les propositions
culturelles gratuites

véritables outils de diversification et de
découverte, en particulier pour les 15-17 ans qui
pbénéficient de budgets limités;

en proposant des offres exclusives construites
avec nos partenaires culturels

offrir aux jeunes l'opportunité de vivre des
expériences extraordinaires : rencontre avec des
auteurs, visites des réserves, conférences de
presse...




Au niveau européen

Allemagne : lancement du Kulturpass
en juin 2023 apres une phase
d'accompagnement par la France en
2022 et 2023

Allemagne / France : étude en cours
sur le lancement d'un pass
transfrontalier

Espagne : le Bono Cultural disponible
pour tous les jeunes de 18 ans depuis
2022

Des présentations régulieres a d'autres
pays de 'UE

Une source d’inspiration a I'international

Dans le monde

Québec : lancement d'un passeport
culturel en 2025 : depuis 2022, les
équipes québécoises échangent
régulierement avec le pass Culture pour
le cadrage de leur projet

Mongolie : étude en cours pour le
lancement d’un pass Culture
(rencontre avec les équipes du pass
Culture fin 2023)

Evénement autour du pass Culture
dans le cadre de la World Conference
on Culture and Arts Education
organisé par 'UNESCO




La lecture sur le pass Culture



Le livre & la lecture sur le pass Culture

Les acteurs du livre

Le pass Culture compte 1 031 bibliothéques et médiathéques inscrites
et 3 260 librairies, dont 440 labellisées LiR.

Tendances 2023

Le livre est la catégorie la plus réservée sur le pass Culture (45 %), devant le cinéma (25 %) et la
musique (10 %) - part du crédit dépensé, de janvier a décembre 2023

7,2 millions de livres ont été vendus via le pass Culture (+2% par rapport a 2022).
Plus de 20 millions de livres depuis le lancement du pass Culture.

1,4 millions de bénéficiaires ont acheté un livre avec leur pass Culture (+20% par rapport a 2022)

Prés de 77 000 références différentes vendues, dont 22 % de titres de BD, 23 % de manga, 49 % de

littérature.
Plus grande diversité de titres achetés dans les rayons littérature.




Tendances sur les genres littéraires

Top des rayons en 2023

1. Romans, nouvelles et littérature young adult:

37,4 % des réservations en volume (+13 points/2022)
35,5 % en montant (+9 points/2022)

Manga:
31 % en volume (-14 points/2022)
21,24 % en montant (-9 points/2022)

Bande dessinée :
4,6 % en volume (-0,4 point/2022)
5,9 % en montant(+1 point/2022).




Evolution des réservations par macro-rayons (volume)

@ Littérature Européenne

® Psychanalyse, psychologie

Bandes dessinées

Littérature francaise

Manga

@ Poésie, théatre et specta...

Total_resa

® Jeunesse

@ Sciences Humaines, Ency...




Evolution des réservations par macro-rayons (montant)

Poésie, théatre et spectacle
_ Bandes dessinées
Sciences Humaines, Encyclopédie, dictionnaire
Littérature Etrangére
Science-fiction, fantastique & terreur
Manga
@ Littérature Européenne

Psychanalyse, psychologie

@ Religions, spiritualitées

- ® Jeunesse
@ Arts Culinaires

@® Sociologie
@® Sport
@ Policier
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Zoom sur les ventes manga

Nombre de mangas achetés @ Valeur en € mangas

300 000
250000
200000
150000
100 000

50000

0
janvier, 2022 avril, 2022 juillet, 2022 octobre, 2022 janvier, 2023

Profil du lectorat

Majorité d’'hommes (58%)

Majoritairement agés de 18 a 20 ans
Majoritairement étudiant (38% des utilisateurs)

lls achetent en moyenne 11 mangas avec leur crédit

219,800
o]

avril, 2023

18007

juillet, 2023

== 172v562-

octobre, 2023

janvier, 2024

€2 500 000,00

€2 000 000,00

€1 500 000,00

€1 000 000,00

€500 000,00

€0
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Les top 5 2023 (par série)

Bande dessinée

i
' Bleak > m One Piece
Squeezie , 1 Eiichird Oda
iy
| 1015 BLANC  Astérix, L'lris Blanc ' Berserk
Kl &y Fabcaro, Didier Conrad Kentard Miura

Lo

Lou, Sonata T.2 - Jujutsu Kaisen
Julien Neel v Gege Akutami

Le Monde sans fin
8 Jean-Marc Jancovici,
Christophe Blain

Demon Slayer

Koyoharu Gotoge

Heartstopper ¢ My Hero Academia
Alice Oseman Kohei Horikoshi




Nos actions culturelles au plus prés des
jeunes
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Des actions a construire ensemble

1. Parcours exclusifs
Rencontre avec des artistes, visites des coulisses,

accueil dédié...

2. Temps forts nationaux
JEP, spectacle vivant, métiers de la culture...

3. Actions de long terme avec les jeunes
Etre au plus prés des territoires, Ambassadeurs, clubs
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Zoom sur les prix des jeunes du pass Culture

La mention spéciale pass
Culture du prix Canal BD - 2e
édition !
e Jury de 10 bénéficiaires du
pass
e 1 moisetdemi pour lireles12
BD sélectionnées par les
libraires

] PRIX
CANAL[:f2] RV

LiBRATRTES

“J'ai adoré la construction de I'histoire,
I'exploration des personnages et leur
passé, et la fagon dont on conserve
une certaine légéreté maigré le
sérieux des thémes abordés
C’était une aventure émouvante,
le sauvetage de ces livres. [...]

C OYCJOUQ Je pense que cette BD peut aider &
comprendre 'importance des livres
dans nos vies.

— Héloise, 18 ans
AN A N 2 R A\

: g
Le prix des jeunes du pass - Prix vendredi 2023 (SNE)
e Jury de 7 bénéficiaires du pass
e 1 mois et demi pour lire les 10 romans sélectionnées
par le jury officiel du Prix Vendredi

En découlent des mises en avant via la page d'accueil de I'application (+100 000 visiteurs
quotidiens), des newsletters ou les réseaux sociaux du pass et notamment via notre
nouveau compte instagram spécial livres @bookclubdupass ! (+30 OO0 abonnés)




Actions de long terme avec les jeunes

Le programme des clubs a été lancé pour
renforcer les liens avec les organisations des
secteurs et favoriser les recommandations
pair a pair.

P passcultureofficiel et bookclubdupass

RECO"

Aimé par engl.wood et 345 autres
personnes

i$, un:e membre de notre ... O Q V
[:9)

Aimé par engl.wood et 1933 autres
personnes

41 clubdupass - Audio d'origin. 2 4 personn passcultureoffi s membres de notre Book
- Cliib te nartacen rniel ¥

Zoom sur le Book Club

e une communauté de 170 bénéficiaires
passionnés de lecture, sur tout le territoire
des jeunes prescripteurs envers leurs pairs
un outil de diversification de lecture qui
permet aux membres de faire des
découvertes et d'intensifier leurs
pratiques de lecture.

Chaque mois, les membres recoivent une
sélection d'ouvrages sur une nouvelle thématique.
Les avis et les coups de coeur des membres du
Book Club sont ensuite partagés sur nos
différents outils de communication et réseaux
sociaux.




Enquéte Flash : le Book Club et les BD

“ Ce qui m’attire pour choisir une BD *

le format
les images
les couleurs
le graphisme
le style

cette facon
completement
différente de
raconter une

la rapidité histoire
de lecture

I'auteur peut nous
faire rentrer dans
son monde
imaginaire, il nous
retranscrit son
exacte vision

Je cherche des séries
plutdt courtes, et je
me renseigne sur les
avis des influenceurs

en allant en librairie
et en prenant les
jolies couverture qui
m'attirent le plus.
Parfois en consultant
des blog ou les
réseaux des éditeurs
directement.




Enquéte Flash : le Book Club et les mangas

“Ce qui m’attire pour choisir un manga”

Je les choisis grace
aux
recommandations
tiktok ou grace a la

couverture
Les

dessins,
I'univers

La puissance que
c¢a dégage, les
graphismes et les
histoires,
I'engouement que
cela génere

Le format petit,
souvent un récit
trés dynamique

Les mangas ont une
vision trés
différentes des
histoires par rapport
aux romans

Je suis les
recommandations sur
Internet et les conseils
des bibliothécaires et

libraires

Les influenceurs sur
le sujet, et je continue
mes séries en cours




Etude Flash : les membres du Book Club et les BD

“Ce qui m'inciterait a lire davantage de BD et de mangas’
o Un prix plus abordable

o Les recommandations (internet, librairies, libraires, bibliotheques..)
o Letemps

@ Leurs derniers coups de coeur
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Le temps fort Métiers de la culture

--hn
Entrez dans les

- ‘
[I-T] nene ette S

de la maison marselllaise Le
bruit du monde, en compagnie
de Noélle Michel, autrice et

LES METIERS traductrice.
DE L'EDITION '

avec Hachette Livre

@ Hachette Livre, Vanves @ Le Bruit Du Monde, Marseille

Viens découvrir les métiers Entrez dans les coulisses de
de I'édition avec Hachette I'édition 'k

Livre
- A [
(é\ \/ Rencontre Gratuit

Réserver l'offre Réserver l'offre

PENELOPE BAGIEU

UNE DESSINATRICE ENGAGEE
RENCONTRE EN LIGNE ===

BRAPHISTE, PHOTOGRAPHE,
[EONCEPTEUR-REDACTEUR ET
RESPONSABLE BD CHEZ BAYARD

LES METIERS DE LA BD

RENCONTRE EN LIGNE




Les partenariats réguliers

Nuits
de la lecture

] 18—
RAJA srisarte i 21 janvier
g 2024

OULE

www.nuitsdelalecture.fr

festival
du [iVEC amir

PaRis

A

FESTIVAL LITTERAIRE

TERRES
PAROLES
yy




Actions de long terme avec les jeunes

Les Ambassadeurs

Des bénéficiaires du pass Culture désireux de s’engager
pendant une année, pour faire connaitre le pass Culture a
leurs pairs.

Cette année, 28 groupes d’Ambassadeurs dans toute la France
: 25 villes métropolitaines et des groupes en Guadeloupe, en
Martinique et a la Réunion.

lls participent a des visites, des spectacles, sont associés a des
structures culturelles pour construire un projet, rencontrent des
professionnels...

Reims.
lle-de-France Strasbourg

A'g'“ ,.9 Dljoon °

Nantes Besangon

o Clermont-Ferrand alLyon

Guadeloupe Saint-Etienne

o

Martinique

° Toulouse Montpellier
LaEawon Aix-Marseille

Co-construire le dispositif avec nos utilisateurs et
I'incarner a travers des jeunes

Développer la recommandation de pair a pair

Créer de nouveaux modes de collaboration entre les
jeunes et les acteurs culturels




Merci de votre attention, place aux
échanges!
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Points de contact

Fanny Berlin et Jeanne Bélichard
Référentes Livre et lecture

fanny.berlin@passculture.app
jeanne.belichard@passculture.app

Contacter votre chargé de développement

e Annuaire del'équipe

e Pour les partenariat maisons d'édition
uniguement, contacter Fanny Berlin

Inscription a nos sessions d’'informations et

questions/réponses hebdomadaires : tous les
Jjeudisa 14 h:

- s'inscrire a une session d'information
générale

-s'inscrire a une session d'information sur la
part collective

Plus d'informations : pass.culture.fr



https://pass.culture.fr/lequipe-pass-culture/
https://us06web.zoom.us/meeting/register/tZIvc-yvrDspEtBGbWKX25MMVrC95bu8F2uZ
https://us06web.zoom.us/meeting/register/tZIvc-yvrDspEtBGbWKX25MMVrC95bu8F2uZ
https://us06web.zoom.us/meeting/register/tZ0lc-qoqz0pH9cmT98Nu2Mpja1ne_dS_Xsq#/registration
https://us06web.zoom.us/meeting/register/tZ0lc-qoqz0pH9cmT98Nu2Mpja1ne_dS_Xsq#/registration
http://pass.culture.fr

Contacter les référents territoriaux pass Culture

Auvergne Rhéne Alpes

auvergnerhonealpes@passculture.app

Bourgogne-Franche-Comté
bfc@passculture.app

Bretagne
bretagne@passculture.app

Centre Val de Loire
centrevaldeloire@passculture.app

Grand Est
grandest@passculture.app

Guvyane, Guadeloupe, Martinigue, Saint

Pierre et Miguelon
antilles@passculture.app
spm@passculture.app

La Réunion
lareunion@passculture.app

Mayotte
mayotte@passculture.app

Hauts-de-France
hautsdefrance@passculture.app

lle-de-France
iledefrance@passculture.app

Normandie
normandie@passculture.app

Nouvelle Aquitaine
nouvelleaquitaine@passculture.app

Occitanie
occitanie@passculture.app

Pays de la Loire
paysdelaloire@passculture.app

Sud / PACA,

sudpaca@passculture.app

Corse

corse@passculture.app



mailto:normandie@passculture.app
mailto:nouvelleaquitaine@passculture.app
mailto:occitanie@passculture.app
mailto:paysdelaloire@passculture.app
mailto:sudpaca@passculture.app
mailto:corse@passculture.app
mailto:auvergnerhonealpes@passculture.app
mailto:bfc@passculture.app
mailto:bretagne@passculture.app
mailto:centrevaldeloire@passculture.app
mailto:grandest@passculture.app
mailto:antilles@passculture.app
mailto:spm@passculture.app
mailto:spm@passculture.app
mailto:hautsdefrance@passculture.app
mailto:iledefrance@passculture.app

Ressources

Accéder aux plateformes . Notre site d'aide et d'accompagnement
(toujours a jour!)

Acces 3 | licati nt ; : e Notre foire aux guestions dédiée au pass
o - .
ccesa lapplicalion sUr Interne : Culture pour les moins de 18 ans

e Téléchargement de I'application sur mobile

e Accés au portail professionnel

e Comment créer une offre collective ?

e Comment modifier une offre collective ?

Nos CGU :
e Pour les jeunes utilisateurs de I'application Consulter les bonnes pratiques et les études
e Pour les professionnels du pass Culture

:  Consulter le vadémécum de la part

Les supports de communication collective du pass Culture

e Télécharger les supports humeérigues @ S'inscrire aux Newsletters

e Commander un kit de communication
physigue



https://pass.culture.fr/nosapplications/#passapp
https://passculture.app/introduction-tutoriel
https://passculture.pro/inscription
https://pass.culture.fr/cgu/
https://pass.culture.fr/cgu-professionnels/
https://pass.culture.fr/supports-de-communication/
https://passculture.typeform.com/to/dWPwb2Zg#email=xxxxx
https://passculture.typeform.com/to/dWPwb2Zg#email=xxxxx
https://aide.passculture.app/hc/fr
https://aide.passculture.app/hc/fr
https://aide.passculture.app/hc/fr/categories/4410482280977--Acteurs-Culturels-Le-pass-pour-les-18-ans
https://aide.passculture.app/hc/fr/categories/4410482280977--Acteurs-Culturels-Le-pass-pour-les-18-ans
https://aide.passculture.app/hc/fr/articles/4411991940369--Acteurs-culturels-Comment-poster-une-offre-%C3%A0-destination-d-un-groupe-scolaire-
https://aide.passculture.app/hc/fr/articles/4412973958673--Acteurs-culturels-Comment-modifier-ou-annuler-une-offre-collective-pr%C3%A9-r%C3%A9serv%C3%A9e-r%C3%A9serv%C3%A9e-
https://passcultureapp.notion.site/Les-bonnes-pratiques-et-tudes-du-pass-Culture-323b1a0ec309406192d772e7d803fbd0
https://passcultureapp.notion.site/Les-bonnes-pratiques-et-tudes-du-pass-Culture-323b1a0ec309406192d772e7d803fbd0
https://pass.culture.fr/wp-content/uploads/2022/09/Vade-mecum-V20_digital.pdf
https://pass.culture.fr/wp-content/uploads/2022/09/Vade-mecum-V20_digital.pdf
https://0d5544dc.sibforms.com/serve/MUIEAPiOBghKRO86o9-eEPtUF01riHOxN0IcS1VawU_rPH7LSrHRUW_d6WY3WPhxnAhzkE7GsFQ-m7HQ4Vi6WcYCUd_es_NVzOQzNMJNqmNS-4GanRS6rt81sLPIcD4wuq-puYI-UoSEx6aIHHLQsmi0rBM0fjoSvtZNI7ZOIJw3t4329puoGXnRN9C0i1geQ_I0iGYBZfxFTYH9

